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ESSENCIA

servigos sustentaveis

TERMO DE COMPROMISSO COM PRINCIPIOS ETICOS.

A Esséncia servigos de construcdo especializados Ltda, declara manter seus principios éticos e morais para
fornecimentos de servigos baseados nos bons costumes, na condugéo da vida e regras de comportamento.

NOSSA ETICA PROFISSIONAL

Agir sempre com prudéncia, diligéncia, integridade, responsabilidade, honestidade, lealdade e
transparéncia;

Pautar suas relagdes pela cooperagéo, cortesia, respeito mutuo e confianga;

Manter sigilo e confidencialidade sobre todas as informagdes e atividades da ESSENCIA e o Cliente, no
que couber, salvo autorizagdo em contrario;

Observar sempre a legislacao e regulamentagéo aplicaveis, bem como as demais normas internas.
Comunicar prontamente & Geréncia da Esséncia quaisquer irregularidades nas atividades
empreendidas no ambito do seu trabalho;

Posicionar-se contrariamente a quaisquer praticas, atos efou fatos contrarios aos principios, valores e
compromissos da Esséncia;

Atender ao publico em geral com cortesia e eficiéncia, oferecendo, quando requisitado, as informagde
pertinentes, as quais deverdo ser claras, precisas, transparentes, e fornecidas em tempo habil
prevenir conflitos de interesse de qualquer natureza.

E estritamente proibida a utilizagdo indevida do cargo, fungdo ou informagéo interna para influenci
decisdes elou obter quaisquer beneficios, favores ou vantagens junto a quaisquer terceiros, seja par

ou para outrem, o uso de informacéo privilegiada, em beneficio préprio ou de quaisquer terceiros
realizagdo de negdcios de qualquer natureza;

E vedado a pratica ou demonstracéo de qualquer forma de preconceito ou discriminagdo em raz

raga, cor, origem, nacionalidade, classe social, sexo, orientagao sexual, opgéo politica, crenca reli
idade, incapacidade fisica ou outras necessidades especiais;

E vedado atividades paralelas conflitantes com as atividades da Associagdo ou com a jornad

trabalho.
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